DEPARTEMENT DE EXTRAIT
HAUTE-SAVOIE DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
----- DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE
Arrondissement COMMUNAUTE DE COMMUNES
de Saint-Julien-en-Genevois USSES ET RHONE

L'an deux mille dix-sept, le 11 juillet a vingt heures, le Conseil
Nombre de Communautaire Usses et Rhone diiment convoqué, s’est réuni en session
Conseillers : ordinaire, au siége de la CCUR, sous la présidence de Monsieur Paul

En exercice : 37 RANNARD
Présents : 32

Pouvoirs : 4 Date de convocation ;: 04 Juillet 2017

Votants : 36

Pour: 36 Présents : Mmes Christine VIONNET, Marthe CUTELLE, Myléne
Contre : DUCLOS, Anne-Marie BAILLEUL, Paulette LENORMAND, Estelita
Nul: LACHENAL, Mrs Bernard THIBOUD, Patrick BLONDET, André-Gilles
Abstention : CHATAGNAT, Paul RANNARD, Louis CHAUMONTET, Joseph TRAVAIL,

N° CC 261/2017 Grégoire LAFAVERGES, Thierry DEROBERT, Jean-Marc LAGRIFFOUL,
Christian VERMELLE, Bruno PENASA , Bernard CHASSOT, André
BOUCHET, Jean-Paul FORESTIER, Jean-Louis MAGNIN, Bernard
REVILLON, Jean VIOLLET, Gilles PASCAL, Alain LAMBERT, Michel
BOTTERI, Guy PERRET, Stéphane BRUN, Jean-Yves MACHARD, Alain
CAMP, Pascal COULLOUX, Patrick FALCOZ.

Pouvoirs : Mmes Carine LAVAL donne son pouvoir & Bernard THIBOUD,
Carole BRETON donne son pouvoir a Bernard REVILLON, Mrs Emmanuel
GEORGES donne son pouvoir a Thierry DEROBERT, Gilles PILLOUX
donne son pouvoir a Guy PERRET.

Absents excusés : Corinne GUISEPPIN, Alain CHAMOSSET

M. Jean Louis MAGNIN est désigné secrétaire de séance

Objet : Schéma de développement touristique

Vu que la compétence obligatoire « I'Action de développement touristique dont la promotion du
tourisme, dont la création d'offices de tourisme, I'étude et soutien a la création d’heébergements
touristiques, la commercialisation des prestations de services touristiques, I'étude et mise en
ceuvre de la politique locale et des programmes locaux de développement touristique, notamment
dans les domaines des services touristiques, de I'exploitation d'installations et d'équipements
touristiques et de loisirs, de l'animation des loisirs, de l'organisation d'événements et de
manifestations touristiques » de la CCUR.

Considérant que la fusion des Communautés de Communes de la Semine, du Val des Usses et
du Pays de Seyssel, ainsi que la création d'un EPIC Touristique a I'échelle de ce nouveau
périmetre - implique une redéfinition du positionnement touristique du territoire, sans attendre la
fusion des 3 Communautés de Communes, une étude de positionnement touristique a été
engagée fin 2016. |l a été convenu que la définition du schéma de développement touristique se
déroule en 2 temps :

1ere étape du schéma : Etat des lieux et diagnostic touristique réalisé dans le cadre de la
mission d'étude d'étudiants en Master Il « Tourisme » de I'Université Lyon 2 (Faculté GHHAT).
Le travail des étudiants s’est traduit par 3 documents universitaires déclinés de la maniére
suivante :

- état des lieux et diagnostic stratégique, g

- positionnement et axes stratégiques, — U PREFE CTURE
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Synthése de I'état des lieux et du diagnostic :
e un territoire de projet et d'accueil au cceur de 3 destinations : Savoie Mont-Blanc
Tourisme / Montagne du Jura / Via Rhéna,
o un nombre limité d’hébergements (900 lits) et donc une offre touristique plus tournée
vers le court séjour et la clientéle de proximité (population locale & fort pouvoir d'achat,
proximité des agglomérations de Lyon, Genéve, Annecy — proximité de zone touristique de
1¢" plan),
o une offre de loisirs et d'activités douces (canog&, randonnée, vélo, ...) qui cible une
clientéle a la recherche de sérénité, de calme et de bien-&tre,
e un positionnement touristique qui doit s'appuyer sur les spécificités de notre territoire et
qui doit nous permettre de nous différencier des autres territoires qui propose le méme
type d'activité dans le méme contexte de bien-étre et de sérénité. Ce positionnement doit
nécessairement intégrer :
o le Rhéne (de Fort 'Ecluse a Seyssel, de Condate & la domestication du fleuve
par la CNR, en y intégrant les offres de loisirs et la découverte de cet environnement
préserve),
o les produits du terroir et plus particulierement les vignobles de Seyssel et de
Frangy (et leur lien avec le commerce fluvial),
o les activités douces et l'itinérance a travers le Saint-Jacques de Compostelle et
la Via Rhéna (qui est amenée a se développer trés fortement dans les années a
venir).

Il est proposé le positionnement touristique suivant : « Faire de ce territoire rural (proposant) un
univers naturel et serein, aux paysages verdoyants et aux patrimoines souvent discrets, un
territoire attractif et accueillant, aux prestations de qualité, pour des clientéles urbaines de
proximité (familiales ou individuels), qui pourront lors de leurs excursions ou courts séjours, se
ressourcer par la pratique d'activités douces au fil de I'eau et partir & la découverte des produits
de ce terroir authentique ».

Deuxiéme étape du schéma : Finalisation du schéma de développement touristique en
interne :

- principaux axes de développement,

- programme d'actions.

Orientations stratégiques :
1) se doter d'un mode de gouvernance du développement touristique et se centrer sur la
satisfaction client,
2) se donner les moyens de développer culture et politique d’accueil pour 'ensemble de
la communauté humaine constituant le territoire,
3) développer des offres attractives basées sur les valeurs du territoire,
4) faciliter la lisibilité du territoire en développant des outils incitatifs,
5)
6)

augmenter la capacité d'accueil d'hébergement et de restauration, et garantir la qualité,
mettre en marché de fagon opportune et efficiente.

Ces orientations stratégiques se déclinent ensuite en Objectifs et en Actions (« feuille de route »
annexée a la convocation).

Le schéma de développement touristique a fait I'objet de validation en comité de direction de
I'EPIC: axes stratégiques, programme d’action suivi d'une déclinaison en opérations concrétes et
choix du nom touristique du territoire « Haut Rhéne Tourismey.

Le Conseil Communautaire aprés en voir délibéré approuve le schéma de développement
fouristique.

Le Président
Paul RANNARD

Fait et délibéré les jour, mois et an susdits.

Ont signé au registre des délibérations les membres présents.
Pour extrait conforme,

Le Président,

Paul RANNARD




ttude de positionnement Opérations T
Orieatations stratégiques Objectifs (pourquoi ?) Actions (Comment) par I'EPIC Usses et Rhdne Tourisme parla€CUsses et Rhdne, d'autres collectivités ou des partenaires privés
11.1-Mise en place de groupe de travail au sein de I'EPIC (Démarches qualité, animation, communication, mobilité, 3617
opperles liens entre les différents acteurs de - |valorisation du patrimoine et de l'identité ..)
la nouvelle communauté de Communes
i - i ; fin 2017 ou
11.2 - Organisation d'Eductour sur les Usses et Rhdne ouvert a tous les acteurs du territoire 2018
12.1 - Analyse de la fréquentation touristique au sein des 2 BIT de Seyssel et de Frangy et lors des animations 2017
1-Sedoter d'un mode de gouvernance du développement 12 -Mettre en place des outils de mesure de Pactivité touristiques mises en ceuvre par I'EPIC
touristique et se centrer sur la satisfaction client touristiqua
12.2 -Encourager la mise en place de questionnaire de satisfaction par les prestataires touristiques du territoire 2018
13 -Bicn définirles rales de chacun des acteurs en 13.1 - Signature d'une convention d'objectif (générale) entre la CCUR et I'EPIC 2017
fanction de leurs compétence 13.2 - Signature de convention de transferts de gestion précise pour chaque infrastructures touristiques confides a I'ePIC 2017
14.1 - | ¢ 2018
14 Neekere enplace (s MAT et o diassementde 10T 4.1 - Mettre en place la Marque Qualité Tourisme 2017/20
14.2 - Classer I'Office de Tourisme 2018/2019
. . 21.1 - Constitution d'un groupe de travail avec les restaurateurs et les producteurs locaux
21 - meltre en valeur l'accueil et le terroir dans - = = p - = .
obj 21 -Mettre en avant un art de recevolr VhGtellsiaet 15 restauralton 21.2 - Poursuivre le travail de sensibilisation des hébergeurs engagés par les OT associatifs (visites de gites parles
o i personnels de 1'0T)
Il - Se donner les moyens de développer cullure et obj 22 - Mesurer la satisfaction de la clientéle par I'e 22 - Sapouyer surles avis des clients pour proposer une |22.1 - Formation auprés des acteurs touristiques du territoire 3 e-réputation et I'e-marketing - prévoir une plateforme
politique d'accueil pour I'ensemble de la communauté réputation mailleure expéiience (notamment via l'e réputation) sur le site internet de I'EPIC 227
humaine constituant le territoire :
23.1 - Mettre en place des formations décentralisées en s'appuyant surles organismes de tutelles (Gite de France,
abj 23 - Professionnalisation des acteurs touristique 23 - metire en place de formation qualifiantes d'accucil JUDOTSI, CCl), mais aussi dans le cadre du projet de mutualisation des moyens en cours de réflexion avec les Ots de
|'Avant pays haut-savoyard (pays bellegardien, Albanais, Alter'Alpa, Usses et Rhdne)
Domalne nordiqua de Sur-Lyand
31.1 - Finalisation du projet de parcours d'interprétation et d'orientation 2017
312 -Aménagement des parkings 2017
31.3 - Renforcement des activités nelge ou "sans neige”
31.4 - Amélioration du service de secours avec notamment l'acquisition d'un systéme de radio
" = _Boucles VAE, sentiers de randannée (pédestre, et valorisation des sites naturels du territoire
31.53 - Mise en azuvre du schéma directeur de la randonnées (aménagement de nouveauxitinéraires pédestre,
- del. 1&ti PDIPR 7- 2
|équestre et VTT - entretien du réseau PDIPR et mise en tourisme SL3hg Hianzepent gl sipnaichabe 2052102
31.6a - Développement de boucles VAE géo-guidées sur l'ensemble des Usses et Rhdne et création de nouveaux points
de location {action & mener en partenariat avec les territolre volsin (Chautagne, Bugey Sud, Pays Bellegardien, La 31.6b - Aide a l'acquisition de VAE par les prestataires privés (LEADER, CNR, ...) 2018
31 Développerdesoffres d'activités douces de pleine Balme deSillingy, ...}
nature 31.7 - Développement de sentiers d'interprétation et de découverte patrimoniale (vignobles de Seyssel, vignoble de Frangy et chateau de Chaument, bourg de Seyssel, chateau de Clermoant,
Via Rhéna et itinérance
31.8 - Poursuivre et développer les partenariats avec les territoires voisins (Pays Bellegardien, Fier et Usses, Aix-Riviera des Alpes (Chautagne), Bugey Sud, .... - ainsi qu'avec les 4 territoires LEADER situés le long de la Via-Rhéna en
Genéve et Lyon) - Versla création d'une destination Via-Rhdna Haut-Rhéne
31.9 - Travailler avec les services du €D 74 A I'amélioration de la signalétique de la Via Rhéna, 3 l'amélioration de la liaison Seyssel / Espace sport et nature du Fier (notamment le passage du Fier) etala créationde la liaison
Annecy / Seyssel (passerelle surles Usses a Musiéges)
i 3 I'étud du Pays Bel rdl t la création d" liaison Bellegard 3
31.10a : Suivre I'étude engagée parla CC du Pays Bellegardien concernant la création d'une n Bellegarde / Seyssel 31.10b - Travaux de volrle et signalétique sur le secteur de Carbonod
surla rive droite du Rhane
31.11a - Lancer une élude sur la création d'une variante 3 la Via-Rhéna entre Seyssel (base Aqualoisirs) et Culoz [rive  |31.11b - Travaux de viabilisation de cette variante de la Via-Rhéna (en partenariat avecla CNR et la CC
1l - Développer des offres attractives basées sur les droite du canal de dérivation) = Bugey Sud)
valeurs du territoire (1) Base nautique Aqualoisirs
32.1-Renforcement de I'offre d'activité lié a I'eau 2018
322 -lancement de 2 études de MO concernant le réaménagement de I'aire de camping-cars et la création 2017
d'un nouveaux batiment pour les activités de laisirs
32.3 - Déplacement de la voirie (le long de la vole ferrée) et réaménagement de l'aire de camping-cars 2017-2018
(création netamment de barnes de paiement)
32.4 - Création d'un nouveau biatiment pour les activités de loisirs et création de nouveaux parkings 2018-2019
R - - . |32.5- Renforcement des événementiels mettant en valeurs les activités de loisirs pouvant se pratiquer “sur et autour
32 - Optimiser l'attractivité des offres en lien avec les % : s . 3
—— du Rhone (Festi'Rhéne) - Faire de cet évinement une véritable référence réglonale - sécuriserle budget de cette 2017- ...
i manifestation (renforcer les partenariats financiers)
32.6 - Travailler en concertation avec la CNR et les VNF pour améliorer la navigabilité sur le trongon Chanaz-Culoz -
A o 2018-2019
développer la communication en direction des plaisanciers,
32.7 - Amélioration de l'accés au port de Seysse! Haute-Savole, au ponton de Seyssel Ain et ala base
nautique Aqualolsirs
3 TN, = e gl e ]
2018-2019
e ——— 32.9a - Développer la péche sur les différents cours d'eau (Les Usses, le Rhéne, le Fier) 32.9b - Mise en valeur et aménagement des berges des Usses
| COUSPREEECTURE
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11 - Développer des offres altractives basdes sur les
valeurs du territoire (2}

obj 33 - Mettre en valeur les richesses historigues du
territoire - Créer une [dentité teuristinue partagée
entre tous les acteurs du territoire afin de renvoyer
une image cohdrente aux visiteurs

33 - Mettre enplace une culture de l'itinérance

433.6b - travaux de sécurisation de fa veie romaine - misa en valeurs du site de Condate (espace d'erposition,

Ziréalité augmentée, ..)

33.9 - Développer les partenariats avec le CD 74 concernant la valorisation teuristique du Chiteau de Clermont (Visites
et spectacles}, ainsi que les retomber pear le territoin

32.10 -Mise en place de chreuits touristiques {3 pled, en VAE, envellure, ..) permeltant de mettre on valeurlessites
histerigues du territolre [site de pyrimont, camitre de Seyssel, Tourde Mons, Pent da Frangy, chateau de Chaumont,
...) - crdation de pradults touristiques en lien avec l'ideatité touristique du territolre

33.11a - Mettre enavant les axuvres présentées et optimiser les horaires d'ouverture du musée du Bols (Seyssel Ain),
afin d'augmenter sa fréquentation

33.11b - Transférer e musée du bals de maniire a le rendre accessible & tous types de publlc (MO mairic de
Seyssel Ain}

33.12 - $'appuyer sur les actaurs et les associations aitistiques du tarritoire Inotamment {z Pont des Arts), afin de
developper I'attractivité touristique

3313 tféal.mnde pmduxts lounsthues enEmn avecl'h:l lq_uri_.s_li;;;x'eﬂ!;l.tesr_ymli'”e' :

obj 24 - faire ressortir de maniére positive ies
valeurs dela ruralité en lien avecle positionnement
tauristique du territalre {calme, authenticité, bien
tre, vivre ensemble, ressaurcement, respedt de
'environnemant .}

34 - Miser sur la ruralité et a sérénité du territoire

34.1 - Valorisation touristigue des Espaces Natorels Sensible {E45] du terrtaire [Semine, Vuache, Montagne des
Printes, Massif du Grand -Colombier, ..)

14.2 - Développer fes randonnées accompagnée etfeu les applications smartphones {Eco balade) perme ttant la
découverte des sites naturelles du temitaire (notamment les Espace Naturel Senstble via le CPIE ou les AMM du
territolre)

obj 35 - Encourager la consommation des produits
loraux parifaclientele tourstique eties rasidents -
Créer des licns directes entre consommateurs et
producteurs

35 - Metire on valeur les productions locales

:jau )._vig_,nobif_:_ __e F_ra_agy'e

dxnamgueaux autresy Qrodmts di teriglr

35.2 - Proposer des apénitifs d'accueil pour les vatancierssurles 2 BIT de Seyasel et Frangy

35.3 . Développer des marchés de producteur etfou généralist les marchés de 'amitid arganisée sur Seyssel au autres
bourgs des Usses et Rhéne (Frangy notamment)

354 - Créahc—n de sentlersd m!e(préla\}andansfes wgnub{eadeSeyss,.fet Frangy el rnlse en place de B

iV - Faciliter |2 lisibllité du teeritoire en développant des
autils incitatifs

41 - Rendre le territaire accessible

T Physt

1’ lnterpréta(!on en (éahté augmentée (gmgramme ALCOTRA)
quement B

41.1a - Réafisation len Interne) d'un schéma directeur afin daméliorer ta signalétique touristinue du territaire

41.2b - Mise en place d'une signalétique dircctlonnetle Tauristique et de Refais d'Information Service (RIS)
sur des lieux stratéglnues du territoire [+ alre d'autoroute cu panneau teuristique d'autorouta)

42 - Faclliter Ja mobiiité sur{e temitoire

unﬂiques(encouragerl
! des bords du Rhéne)

:2{2018-2019

Ea1mede$1!img,v, _) PR

{31.6b - Alde & l'acquisition de VAE par les prestataires privés (LEADER, CNR, ..}

42.2 - encourager les prestatalres touristiques  praposer d'autres types de mobllité {trottinette électrique, gyropodes;
balade en catéche, ..}

42.3 - Développer un systéme de transport en commun avec véhicule de tallle limitée (Navelte Sur-Lyand 227 - Transport & la demande - site internet de réservation)

42.4 - Mise 3 disposition de voitures ou voiturettes électrigues [partenarat Renault, CNR, ?7#2)

43 - Se munir d'outils de communication et de
promotion pertinent

hté lourisllque du terntcumet régondant aux amnles
* lravalller!e ré!ércnccment

43.3 - Optimiser Ia communicalian du territoire, notamment via les réseaux sociaux - création et gestion d'un tehat sur
la site internet de lourlslique du (erritoln:

434 Créetdesp]aquEltesouaulres pmltsdecommunlcatmn tou s queal‘echeliedutem mre (créauuad‘une
cartc tnunsthue du tcmlolre -vuirﬁ 1), malsaussldévelopperdes ouhlsdec ) _munl(a\ion en panenariatavcc lcs
!e(dmlres' iSlﬁSl{E u‘.ellementdefaca;te el treSEacs \J:aRhonaen!reG neveeuyon . st

44 - Développer des outils facilitant la compréhensten
du territalre

44.1- £Iarglssemenl defa carte tounﬂnque du Pays de Se;sscl a l‘ensemble dos Usses ctRhéne {uhhsabun de celte :
canographxe hbre ded pourla cniallun des plaquettes de randonnée et pour]a cn’:a!iond une ta rte inleractwe o
surle s.temtemettounanuedut rnluzre[ s - - g

2017

442 MalnhendesZBureauxdmfufmahonTﬂunﬂlquedeSeYSSElel beiny Amélioraﬂondeiacmel%(dénjé_r__éhé
quatits) - Dév eloppementdepolntd‘ uell mobile {via véhlcule de FEPIC) ou formaticn b laccueil teurist; g

par\enalres ou des salsonmers suriesd ivers s:!es f.uunstfques ay tie Iolsus gé{ecs pafl EPICQu ia CCUR

2017 -2018




V - Augmenter la capacitd d'accusil d’hébergement et de
restauration, et garantir la qualité

obi 51 - Augmenter{a capacité d'accueil en
hébergement marchand et en qualité

51 - Créer des hébergements touristique de qualité,
cehérents avec la vocation du territobre

del'Héle] duRhéne (MO, Malne de Seys‘ei Ain

513(:[ 32, __Aménagementdel ‘aire de sla!lonnemcnldestamping{a: de !a base nau'
réarnénmgemeut de l‘al{ede\ndangee!m:se en place d‘uﬂe boine de pa¥emenl 2

_e_;'\__q pé]uis}'{s‘;‘

- |2017-2018

51 4 .Ré.noyahon du refuge deta Grange de Ea To !

“j2018

51.1-Travailler en cancertatlon avec les coliectivité, la CCUR et des partenaires privés, paur fe développement de
nouveaux hébergements de qualité, cohérents avec la vocation du territelre

51.5 - Création d'hébergements atyplgues surlesite de Sur-Lyand

2018

51.6 - Création d'hébergement sur le slte de la trolsée (chalets bols - MO CCUR] cu hétel (MO Prive)

2019-2020

Requahﬁoal-on du gxte d‘étaped aumcmt {lese' J
randnnneeemolnt de départ dBa randonnees pédeslres du Vuache)

obj 52 - Garantir 'accessibilité a fa restauration en
fenction de la saisonnalité de la {réquentatian

52 - Réflachir 3 'amélicratlon de l'accessibllité des
restaurants en fonction de la saisonnallté de la pérode
tounstique

52.1- Améliarerla visibHité des restaurants sur Internet, viz le site Internet du territoire, mals aussi en encourageant
tes professionnelie a développer les propra site internet [+ réseaux sociaux et e-réputation)

52.2 - Travalller avec fes restaurateurs afin d'améliorer les périodes d'auverture, et l'accesstbilité de leur établissement

53.3 - Mettre en lien restaurateurs et producteurs lgcaux afin de proposer au visiteurs des menus mettant a 'honnewr
tes pmdults du termir et {1 u:fenute denotre terntonre

53- Améliorer ta qualité des prestations, notamment
parle cfassement et fa labellisation

£n ager useIndeltPﬂClc démarchas
1 ndo Slalionverte,

53.2- Yravadteraupres des hébwgeurs du territelre afin qu'ils améliarent1a qualité de leurs prestations et répondent
alnsl mieux aux attentes de la clientéle touristigue - vers fabeltisation type : accueil véla, qualité tourisme, Tourisme et
handicaps, écolabels, gites de France, ...

53.3 - Travaliter auprés tes restaurateurs du territoire afin qu'ils engagent vers une {abellisation du type : Fait maison,

VI -Mettre en marché de fagon opaoriuna et efficiente

abj 61 - faire connaitre et promouvoir de fagon
appraprié l'offre et les spécificltés duterritaire

61.1- Organiser des Eductours pour les acteurs
touristiques des Usses et Rhéne

Permettre aux acteurs locaux des différents secteurs des Wises et Rkdne de mieux appréhender 'ensembla du
territoire

Mettre en avant les spécificités de chacun

Etre aucourant de l'sffre global existant surie territoire

61.2 - Organkser un événament photographique pour
faire connaitre et promeuvols l'offre et sa spécificité

Organlser chagque safsen un événement photagraphiques sur un théme précis

Créer un site internet, alnsi qu'une pageFacehook dédids a cet événement

61.3 - Créerun site Internet présentant V'offre des Usses
et Rhdne de fagen Interactive

Exposer ces photes dans diffdrents lleux du terrtolre

ViEI!E&, actmlés, repas ot donc pefmeme Ia cfealronde woh pmpre dm.nt et Tévaluation de son hudgel

obj 62 - Engager une démarche de travail avec les
{erritaires proches pour la constitution d'un
territoire de destinations

62 - Développer les partenanats avec les territoires
volsin de manlére opportune, tous en conservant
lidentité et la spécificité de notre nouveau territoire
touristique - Les Usses et Rhdne 1 un teitoire de
d'accuetl ot de projet au copurde 3 destinations : Savole

Label” \ngnobleetdémwerle Sayo:«etacdu!}ourgel" et pm zammeﬁ]m‘lra"(IALBEA!x RmemdesAlpes) CC
de‘lenne CC ot EPIC Usses et Rhéne

boude\'AEgeoguadéa Cn\m(mervieradesMpes EugeySud CCetEP:CUssesetRhone SR

Déve«uppement itlnéta nce sur Ia\da Rhéna enle Gondve ot L‘.-on CC Concernées < 4 pmgrammes tEADER

Poursuite avec la CC Bugey Sud du iravall engagé avecle Valromey surla va'onsallon de Ia Montagnedu Grand- :
Colombicr (8 hwer} : : : S o :

Mont-8lanc, Montagne du Jura, Va 8hdna

E llegardlen, A!te:’Alpa,Albanals, Usses ¢t :
VAE géo guidées,commerc%ahsahon de pmdullsToun

Muéhal%s'at}b de moyen ntre4tc : deiavaniPays (CCelOTPays
Rh,bne) Gesuon du PDIPR By aelnppemenldeboude:

réputation)




